杭州市市场监督管理系统
出具企业信用证明管理规定（征求意见稿）
第一条  为贯彻落实省委、省政府关于加快推进“最多跑一次”改革的决策部署，加强出具企业信用证明的管理，优化企业信用证明的办理程序，确保出具企业信用证明的真实、准确，方便企业，服务企业，充分发挥企业信用证明在市场监管中的社会监督和守信激励作用，同时以信用约束规范企业的经营行为，规范全市市场监督部门的企业信用证明出具工作，特制定本规定。

第二条  为企业出具信用证明是市场监管系统应企业要求推出的一项服务举措，该证明主要用于企业上市、药品招投标、药品经营许可证变更等。
主要实施依据：中国证监会《首次公开发行股票并上市管理办法》（２０１５年１２月３０日中国证券监督管理委员会令第１２２号修正）第十八条第二款规定“发行人不得有下列情形：（二）最近３６个月内违反工商、税收、土地、环保、海关以及其他法律、行政法规，受到行政处罚，且情节严重”。
卫生部、国务院纠风办等七部委联合印发的《关于印发医疗机构药品集中采购工作规范的通知》（卫规财发〔2010〕64号）第四十条第四款及浙江省卫生厅等十一个部门联合印发的《关于印发浙江省医疗机构药品集中采购工作规范的通知》（浙卫发〔2011〕151号）第四十四条第四款规定“参加药品集中采购活动的药品生产经营企业应当具备以下基本条件：（四）参加集中采购活动近两年内，在生产或经营活动中无严重违法违规记录”。
《药品经营许可证管理办法》（２０１７年１１月１７日国家食品药品监督管理总局令第３７号修正）第十六条“企业因违法经营已被食品药品监督管理部门立案调查，尚未结案的；或已经作出行政处罚决定，尚未履行处罚的，发证机关应暂停受理其《药品经营许可证》的变更申请”。
第三条  在浙江省、市、区注册的企业申请出具市级、区级企业信用证明的，统一由市级、区级信用管理相关部门受理。信用证明出具的时间原则上为近三年。

第四条  要求出具市级、区级信用证明的企业，登录浙江政务服务网的浙江工商全程电子化登记平台，选择“依法出具是否存在工商违法行为或处罚记录的证明”，网上提交申请。

第五条  需网上上传的申请材料应包括该企业的介绍信等。区、县（市）局注册的企业及浙江省工商局注册的药品、医疗器械等企业申请市级信用证明的，需提交区、县（市）局出具的《企业无违法违规证明》；企业申请期内涉及迁入迁出的，需先提交迁出局出具的证明，企业迁出后至迁入新局前时间段的证明由迁出局出具。
第六条  信用管理部门经办人员对企业的申请进行预审，符合条件的即为受理，并通过短信将结果反馈企业。

信用管理部门受理登记后，对符合信用证明出具条件的企业，将在3个工作日内办结；涉及重大、疑难事项的，经处（科）室研究发起处（科）室间会商程序，办理时间视情延长2个工作日。
登记受理后，经浙江省全程电子化登记平台-市场准入系统和杭州市市场监督管理局案件信息系统自动查询，形成查询结果，作为出具信用证明的依据，报处（科）室领导审批。对不符合出具信用证明要求的，企业有疑问的由信用管理部门负责通知解释。

第七条  报批完成后，由信用管理部门按照统一格式，向企业出具信用证明。经查询，在申请期限内无违法违规行为的，出具《企业无违法违规证明》；在申请期限内有违法违规行为的，出具《情况说明》，如实反映申请期限内的企业违法违规情况。

第八条  市局企业信用证明统一盖杭州市市场监督管理局信用证明专用章，通过系统分流至网络企业端，同时短信通知申办企业自行上网打印。各区、县（市）局企业信用证明可参照市局，统一盖xxx局信用证明专用章。
第九条  企业要求出具信用证明提供的材料，按照档案资料保管规定的保管时限统一保管。
第十条  系统查询企业信用情况以查询日系统显示的该企业查询结果内容为准。系统自动查询的内容包括：企业迁入迁出信息、经营异常名录信息、严重违法失信企业名单信息、法人黑名单信息、警示信息、案件信息。各处（科）室在平时工作中，要把相关信息及时录入电脑。如因漏报、晚报、不报等原因造成系统显示的该企业信息与实际情况不符而造成的不良影响和后果，根据谁承办、谁录入、谁承担原则追究相关处室和人员责任。

系统查询中出现的信用相关信息，如不明确有疑问的，由该条信息的录入部门负责解释，并提出处理意见。

   第十一条  本修订稿自发布之日起执行，原《杭州市市场监督管理局出具企业信用证明管理规定》自动作废。               
